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「NaviPlusレビュー」に 
「自動メール機能」「個別メール機能」を追加し提供開始 

ナビプラス株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役執行役員CEO：篠 寛、以下：ナビプラス）は、自社が開発・提供する
レビューエンジン「NaviPlusレビュー」に「自動メール機能」および「個別メール機能」を追加し提供開始しました。 

 「NaviPlusレビュー」は、高機能・多機能な国産のレビュー管理エンジンです。今回提供開始した「自動メール機能」は、サ
イトのユーザがレビューを投稿したり、サイト管理者が投稿されたレビューを公開したりした際に、ユーザに自動でメールを送信
する機能です。これにより、サイト管理者が都度メールを配信したり、個別のシステム改修を行ったりすることなく、レビューの
投稿や公開に際してのメール配信が可能となり、ユーザのレビュー投稿に対する満足度の向上が期待できます。 

また、合わせて「NaviPlusレビュー」のサイト管理者用画面上で、レビューを投稿したユーザに対するメールを送信する「個
別メール機能」を提供開始しました。これにより、同一システム上でレビューの確認およびメール送信が可能となり、サイト管理
者が投稿されたレビューの内容に応じたフォローを行いやすくなります。 

NaviPlusシリーズは今後もさらなる機能強化・サービス間連携強化を図り、EC事業者のマーケティングを支援していきます。 

【ナビプラスレビューについて】 https://www.naviplus.co.jp/ 
「NaviPlus レビュー」は、低コストかつ簡単に、サイトにレビュー・クチコミ機能を導入することができる高機能・多機能な
SaaS型の国産レビュー管理エンジンです。レビュー・クチコミ情報により、商品・サービスの訴求力を強化し、ユーザの購買意
欲の向上を支援します。 
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